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Compétences
COMMUNICATION

Plan de communication

Chaine graphique Rédaction
Communication interne

Relations presse Evénementiel

WEB ET E-MARKETING

Sites et e-boutique Newsletters
LinkedIn SEO Google Ads
Google Analytics Veille

SUPPORT CLIENT

Assistance utilisateurs Tickets
Formation Documentation

OUTILS
Affinity Canva Photoshop

InDesign Illustrator
Premiere Audacity
WordPress Prestashop
Zendesk ClickUp Slack

Claude ChatGPT

Langues
Anglais - intermédiaire

Allemand - notions (stage de 3 mois
a Fribourg en 2009)

Auteur

me

IS A
[DUTAGUARNY/

jeunesse

Le Fils du Jaguar,
roman d'aventure
pour les 10-13 ans
(2017), réédité par
Elor Jeunesse -
Chiré en 2024.

Francois Gastal

Chargé de communication marketing

Dix ans de communication pour un éditeur de logiciels, apres plusieurs postes en
entreprise et dans des organismes de santé et de protection sociale. J'aime écrire
et rendre un message attractif, par la mise en page, I'image et le choix des mots,
du print au web.

& Expériences

Chargé de communication marketing et relation client Depuis mai 2016
Uxen, éditeur de logiciels de 16 personnes - Orléans - seul a la communication

Web : refonte compléte de I'e-boutique Bureaudeposte.net (75 produits), création
et refonte du site découvrir.easyreco.com, blog « Le Mag' » : 86 000 visiteurs en
un an

Marketing : plus de 120 newsletters a environ 6 000 clients, LinkedIn, SEO et
Google Ads, Google Analytics, veille concurrentielle

Print et salons : charte graphique, plaquettes, roll-ups, packaging, goodies ; stand
complet du salon SETA 2025 (décor, goodies, vidéo, campagne LinkedIn et e-mail)

Contenus : mémoires techniques pour appels d'offres, livret d'accueil et
onboarding, 30 tutoriels vidéo du logiciel

Support : assistance aux 16 000 utilisateurs actifs des logiciels (Zendesk,
ClickUp), pres de 300 formations a la prise en main, documentation

Assistant marketing 2015 - 9 mois
Faiencerie de Gien - Gien

Opérations marketing France et export, supports de communication (PLV,
packaging, catalogues, brochures), suivi des imprimeurs

Organisation du stand du salon Maison & Objet a Paris, gestion de I'intranet

Chargé de communication 2014 - 5 mois
Mutualité Francaise Rhone-Alpes - Lyon - livret d'accueil, supports de prévention,
site internet

Chargé de communication 2013 - 4 mois
Carsat Bourgogne-Franche-Comté - Dijon - journée du personnel (900 personnes),
livret d'accueil, presse

Assistant de communication 2012 - 7 mois
Mutualité Francaise Bourgogne-Franche-Comté - Dijon - rapport d'activité,
campagne radio, newsletter

Assistant de communication 2011 - 6 mois
Lyonnaise des Eaux - Dijon - intranet, newsletters, événements internes et externes

Assistant de communication événementielle 2010 - 4 mois
ISBA Santé Prévention - Roanne et Lyon

< Formations

2012 Master 2 Communication et médias, Euromédias - Université de Bourgogne, Dijon
2011 Master 1 Communication, IDERI - Université de Bourgogne, Dijon
2010 Licence pro Communication et logiciels libres - Institut de communication, Lyon 2

2009 DUT Information-communication - [UT de Dijon

o Centres d'intérét

Ecriture de romans jeunesse

Engagement en paroisse : communication des sessions Vie Nouvelle, formation
Encounter School of Ministry en cours

Tennis : ancien compétiteur (classé 15/5), toujours a I'entrainement
Nature et randonnée - Scoutisme - Cinéma - Voyages (Italie, Canada, Macédoine)



